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European Maturity Model
for Blended Education

Johdanto

EMBED - strateginen kumppanuus

EMBED-projektikumppanuuden koordinaattorina toimii EADTU. Strategisen
kuumppanuuden jasenid ovat koordinaattorin lisdksi KU Leuven (Belgia), TU Delft
(Alankomaat), Aarhus universitet (Tanska), University of Edinburgh (Yhdistynyt
kuningaskunta), Dublin City University (Irlanti) ja Tampereen ammattikorkeakoulu
(Suomi).

Kolmen vuoden ajan (2017-2020) laadunvarmistuksen sekd verkko- ja
monimuoto-oppimisen asiantuntijat tekivat tiivista yhteistyota saavuttaakseen
tavoitteet, joiden avulla tuetaan monimuotokoulutuksen kayttoonottoa ja
kestavia toteutustapoja.

Projektikumppanit ovat kehittdneet projektissa monitasoisen mallin, jonka avulla
on mahdollista arvioida monimuotokoulutusta sekda kdsitteellisti ettd toteutuksen
ndkokulmasta. Arviointi voidaan tehdd opintojakson ja koulutusohjelman tasolla
(mikrotaso), strategisella / instituution tasolla (mesotaso), ja tarkoituksena
tuottaa myds asiaan liittyvaad tietoa poliittisen padtoksenteon tueksi
valtionhallinnon tasolla (makrotaso). Makrotasoa ei ole kdasitelty tdssd
julkaisussa.

Monimuotokoulutuksen kypsyysmalli

Monimuotokoulutuksen kypsyysmalli on kehys, jota voidaan kayttad
tarkasteltaessa monimuotokoulutuksen, -opetuksen ja -koulutuksen kasitteellisic
tai toteutukseen liittyvid ndkdkohtia. Malli osoittaa, mitkd ulottuvuudet ovat
merkityksellisia kouluttajille ja opettajille, mutta toisaalta myds oppilaitoksille,
pddatoksentekijoille ja koulutusyksikaille. Mallin tavoitteena on auttaa, innostaa ja
opastaa kaikkia, jotka haluavat toteuttaa tai kehittdd monimuoto-oppimista
omassa oppilaitoksessaan.

Malli koostuu kolmesta tarkastelutasosta: opintojakso-, koulutusohjelma- ja oppi-
laitostaso. Jokaisella tarkastelutasolla on ulottuvuuksia, jotka yhdessa
muodostavat kattavan kuvauksen monimuoto-oppimisesta ja -koulutuksesta.
Ulottuvuudet sisdltavat indikaattorit, joiden avulla kuvaillaan oman moni-
muotokoulutuksen kypsyyden tasoa.
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EMBED-mallin foteutus

EMBED-malli perustuu KU Leuven -yliopiston kattavaan tutkimukseen. Tutkimus
koostuu kirjallisuustutkimuksesta, joka kdsittelee monimuotokoulutuksen, moni-
muoto-oppimisen ja monimuoto-opetuksen kdasitteitd. Tutkimus sisaltad myos
kymmenid EMBED-yhteistyokumppaneiden opetushenkildston ja johdon edusta-
jien haastatteluja. Naiden perusteella koottiin ensimmainen luonnos kypsyysmal-
lista.

Joulukuusta 2018 heindkuuhun 2019 vdlisend aikana kypsyysmallia validoi yli 20
asiantuntijaa Euroopasta. Kaikilla naillad asiantuntijoilla on monen vuoden koke-
mus monimuotokoulutuksesta. Malli on validoitu kayttadmalla Delphi-tutkimusme-
todia. Talla tavoin asiantuntijat padsivat yksimielisyyteen kypsyysmallin ulottu-
vuuksista ja indikaattoreista. Lopputuloksena syntyi tama validoitu versio
Eurooppalaisesta monimuotokoulutuksen kypsyysmallista.

LisGtietoja

Lisatietoa EMBED-projektista ja sen kumppaneista tai hankkeen muista julkai-
suista 16ydat verkko-osoitteesta https://embed.eadtu.eu.

Kasittelta

Kypsyysmallin tavoitteena on kartoittaa monimuotokoulutuksen kaytannot, olo-
suhteet, strategiat ja menettelytavat systemaattisesti ja lopulta tunnistaa mah-
dolliset muutostarpeet. Ennen kuin kypsyysmallia kdsitellaan Idhemmin, tar-
kastellaan kypsyysmallin implisiittisia ja eksplisiittisia lahtokohtaoletuksia:

MONIMUOTOINEN OPPIMINEN, OPETUS JA KOULUTUS

Tdassd mallissa kdytdmme seuraavia madritelmid:

e Monimuotoinen oppiminen = Oppiminen, jossa hyédynnetadn verkossa seka
|Ghiopetuksena toteutettuja aktiviteetteja tietoisesti yhdistellen ja integroiden.
e Monimuotoinen opetus = monimuotoisten oppimistapahtumien suunnittelu ja
fasilitointi.

e Monimuotoinen koulutus = Monimuotoisen oppimisen muodollinen konteksti,
jota madarittavat organisaation toimintatavat, ehdot sekd monimuotokoulu-
tukselle saatavissa oleva tuki.
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KYPSYYS

Kypsyyden kdsitteeseen sisdltyy monimuotokoulutuksen suunnittelu, jarjestelmad-
llisyys ja optimointi, ndyttéon perustuva padtoksenteko, dokumentointi ja jatkuva
laadun kohentaminen. Nama tekijat kuvaavat monimuotoisten oppimiskaytanto-
jen omaksumista tai monimuotoisten oppimisolosuhteiden ja strategioiden to-
teutumista.

LAATU = KYPSYYS

Laadulliset Idhestymistavat voivat olla [asnd jokaisella tarkastelutasolla (o-
pintojakso-, koulutusohjelma- ja oppilaitostaso). Kypsyys ei kuitenkaan ole sama
asia kuin laatu. Lisdksi on havaittu, ettd toistuva monimuotokoulutuksen harjoit-
taminen tietylla kypsyysasteella ei johda kypsyyden tosiasialliseen kohen-
tumiseen.

LINJAKKUUS

Lahtokohtana mallissa on oletus, ettd opettajat sekd opetuksen suunnittelijat
osaavat linjata opintojakson tavoitteet / odotetut osaamistulokset, oppimisaktivi-
teetit sekd osaamisen arvioinnin (sekd formatiivinen ettd summatiivinen arviointi).
Mallissa oletetaan, ettd he osaavat niin ikddn kohdentaa opintojakson tavoitteet
opiskelijaryhmdan mukaan.

TIETOISEN SUUNNITTELUN MERKITYS

Opintojaksojen ja koulutusohjelmien laatimisessa tulee korostua suun-
nitelmallisuus. Kypsyyden kasvu monimuoto-opintojaksoissa ja -koulutusohjel-
missa on seurausta opettajien (opettajatiimien), koulutussuunnittelijoiden ja mui-
den osallistujien kyvystd tehda tietoisia pddatoksid. Tahdan sisdltyy suunnittelupe-
riaatteiden ja / tai pedagogisten teorioiden kdyttdminen alkaen yksittdisen
opintojakson suunnittelusta koko koulutusohjelman toteutuksen suunnitteluun.
(Toisin sanoen kyseessd on strukturoidun opintojaksoista tai -moduuleista koos-
tuvan sarjan organisointi, suunnittelu ja dokumentointi).

NAYTON, KOKEMUKSEN JA JATKUVAN LAATUTYON MERKITYS

Kun opintojakson tai koulutusohjelman suunnittelu perustuu tutkimukseen ja / tai
kéytadnnon kokemukseen ja nayttoon, ollaan lujalla pohjalla. Se, missG madrin jat-
kuvan laatutydn prosessin elementtejd on upotettu opintojaksoon tai koulu-
tusohjelmaan, madrittelee monimuotokaytannon kypsyysasteen. Ndiden avulla
opettajat ja koulutussuunnittelijat voivat jatkuvasti kehittadd paremmiksi moni-
muotokoulutuksen opintojaksoja iteratiivisella tavalla.
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TOIMINNAN TASOT JA KESKEISET TOIMIJAT

Malliin sisaltyy kolme toimintatasoa: mikro-, meso- ja makrotaso.

Mikrotasolla pddtoimija on opintojakson opettaja tai koulutussuunnittelija. Meso-
tasolla eri avaintoimijoilla, tiimeilla tai tyéryhmilla on keskeinen rooli
paatdksentekoprosessissa. Mukana ovat mm. koulutusohjelmien koordinaattorit,
yksikoiden johtajat, koulutuspadllikét, dekaanit seké opetus- ja osaamiskeskus-
ten johtajat.

Opintojakson taso

Opintojakson taso kytkeytyy koulutusjdrjestelman ytimeen, jossa sijaitsevat seka
oppimisprosessit ettd ohjausprosessit. Se liittyy koulutusprosessin perustaan, toi-
sin sanoen opintojaksojen kehittdmiseen, toteuttamiseen ja arviointiin. Tdman ta-
son sidosryhmid ovat padosin opettajat/kouluttajat ja opiskelijat, mutta myds
koulutussuunnittelijat, oppimisen kehittgjat, sisallontuottajat ja joskus paallikot.

Opintojakson taso koostuu seuraavista neljastd ulottuvuudesta ja vastaavista
alaulottuvuuksista:
e Opintojakson suunnitteluprosessi
o Oppimisaktiviteettien valinta ja jarjestys
o Monimuoto-oppimisen vdlineiden valinta
¢ Opintojakson joustavuus
¢ Vuorovaikutus opintojaksolla
e Opiskelukokemus Course
o Opiskelijan oppiminen Bteracton
o Opintojen tydomaara
o Inkluusio (osallisuus)

Course Design
Process

Course
Flexibility
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OPINTOJAKSON SUUNNITTELUPROSESSI

Monimuotototeutuksen suunnittelu-, kehittGmis- ja arviointiprosessi.

Oppimisaktiviteettien valinta ja jarjestys

Perusteet, joihin kontaktiopetuksen ja verkko-opetuksen aktiviteettien tietoiset
valinnat ja integrointi pohjautuvat.

Taso 1
Kokeileva

Kontaktiopetuksen ja
verkko-opetuksen ak-
tiviteetteja ei ole tie-
toisesti valittu ja in-
tegroitu.

Monimuoto-oppimis

Taso 2
Suunnitteluun
perustuva

Seka kasvotusten etta
verkossa tapahtuvat ak-
tiviteetit ovat tietoisesti
valittuja, integroituja ja
ne on jarjestetty jonkin
suunnittelumenetelman
tai suunnitteluperiaattei-
den mukaisesti.

en valineiden valinta

Taso 3
Syklinen kehittGminen

Sekd kasvotusten etta ver-
kossa tapahtuvat aktivitee-
tit ovat tietoisesti valittuja,
integroituja ja ne on jarjes-
tetty jonkin suunnittelume-
netelmdn tai suunnittelupe-
riaatteiden mukaisesti. Laa-
dunvarmistus on tietoisesti
upotettu prosessiin, ja ndin
taataan jatkuva, iteratiivi-
nen opintojakson kehittymi-
nen paremmaksi.

Perusteet niiden valineiden valinnalle, joita kadytetddn monimuoto-oppimisen or-
ganisoinnissa ja monimuoto-oppimisen aktiviteettien toteuttamisessa.

Taso 1
Valineisiin
perustuva

Oppimisen valinei-
den valinta perus-
tuu siihen, mita va-
lineitd oppilaitok-
sessa on kaytettd-
vissa.

Taso 2
Suunnitteluun
perustuva

Valineiden valinta perus-
tuu siihen, miten hyvin ne
soveltuvat tarkoituk-
seensa monimuotokoulu-
tuksessa. Valinnassa hyo-
dynnetaan kokemuspe-
rdistd ja tutkittua tietoa.

Taso 3
Syklinen kehittGminen

Valineiden valinta perustuu
siihen, miten hyvin ne sovel-
tuvat tarkoitukseensa moni-
muotokoulutuksessa. Valin-
nassa hyodynnetddn koke-
musperdistd ja tutkittua tie-
toa. Tata prosessia tarkkail-
laan, arvioidaan ja modifioi-
daan madarallisen ja laadulli-
sen datan perusteella.
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OPINTOJAKSON JOUSTAVUUS

Joustavuudella tarkoitetaan opiskelijoiden mahdollisuutta tehda opintojakson to-
teutustapaan liittyvia valintoja omien tarpeidensa ja toiveidensa mukaisesti.
Joustavuuteen kuuluu esimerkiksi se, onko tarjolla vaihtoehtoisia oppimisaktivi-
teetteja, ldhteitd ja toteutustapoja (suoritus verkossa / ldhiopetuksena), mahdolli-
suus vaikuttaa opintojen kestoon (opettajan mdadrittelemd/omaan tahtiin opis-

kelu).
Taso 1 Taso 2 Taso 3
Ei joustoa Joustava Mukautuva joustavuus
Ei tietoisesti suunniteltua Joustavuus on tietoisesti = Joustavuus on tietoisesti
joustavuutta opintojak-  suunniteltua ja se perus-  suunniteltua ja se perus-
solla. tuu todennettavaan tie-  tuu todennettavaan tie-
toon ja kokemukseen. toon ja kokemukseen.

Jatkuva laadunvarmistus
on tietoisesti sisdllytetty

prosessiin mukaan, jotta
opintojakson joustavuus

voidaan taata ja sitd voi-
daan kehittaa.

VUOROVAIKUTUS OPINTOJAKSOLLA

Missad maarin opiskelijat ovat vuorovaikutuksessa monimuotokoulutuksen aikana
(opiskelija-oppimateriaali, opiskelija-opiskelija, opiskelija-opettaja)?

Taso 1 Taso 2
Ei vuorovaikutusta Vuorovaikutteinen

Ei tietoisesti suun- Vuorovaikutus on tie-

niteltua vuorovai- toisesti suunniteltua ja

kutusta. se perustuu todennet-
tavaan tietoon ja ko-
kemukseen.
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Taso 3
Responsiivinen

Vuorovaikutus on tietoisesti
suunniteltua ja se perustuu to-
dennettavaan tietoon ja koke-
mukseen. Vuorovaikutusta seu-
rataan, arvioidaan ja edistetadn
seurannan (keratyn datan) ja pa-
lautteen perusteella.



OPISKELUKOKEMUS

Monimuoto-opintojakson osien sovittaminen niin, ettd ne tukevat oppimistavoit-

teiden saavuttamista.

Opiskelijan oppiminen

Kaytetddn monimuoto-opintojaksolla sellaisia elementtejd, jotka helpottavat
opiskelijoiden itseohjautuvaa oppimista (orientaatio, suunnittelu, seuranta, mu-

kautus ja arviointi).

Taso 1
Perustaso
Ei tietoisesti pohdittu,
miten opiskelija oppii.

Taso2 Taso 3
Edistynyt Kattava
Monimuotoisen opinto- Monimuotoisen opinto-

jakson elementit helpot-  jakson elementit helpot-

tavat opiskelijan oppi-
mista. Tama perustuu

tavat opiskelijan oppi-
mista. Tama perustuu

todennettavaan tietoon todennettavaan tietoon

ja kokemukseen.

Opintojen tydmadard

ja kokemukseen. Jatkuva
laadunvarmistus on tie-
toisesti sisallytetty pro-
sessiin mukaan, jotta op-
pimista voidaan edistaad.

Miten hyvin suunniteltu ja kdytanndssa toteutunut opintojen tydomaarad vastaavat
toisiaan (jakautuminen ja oikeellisuus)?

Taso 1
Perustaso
Opintojakson tyo-
maardlaskelmat

perustuvat arvailui-
hin.
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Taso 2
Edistynyt
Opintojaksossa tyomaara

on laskettu, ja laskelma
perustuu kokemukseen.
Tyomaadrdad laskettaessa
on huomioitu kaikki opis-
kelijan aktiviteetit opinto-
jaksolla (mm. verkkoakti-
viteetit, ldhiopetuksessa
toteutetut aktiviteetit,
tenttiin liittyvat valmiste-
lut).

Taso 3

Kattava
Opintojaksossa tyomaard on
laskettu, ja laskelma perus-
tuu kokemukseen. Tyomaa-
rad laskettaessa on huomi-
oitu kaikki opiskelijan aktivi-
teetit opintojaksolla (mm.
verkkoaktiviteetit, IGhiope-
tuksessa toteutetut aktivitee-
tit, tenttiin liittyvat valmiste-
lut). Tydmaaraad tarkkaillaan,
arvioidaan ja sdddetadn
madardllisen ja laadullisen da-
tan perusteella.



Inkluusio (osallisuus)

Opiskelijoiden erilaisten tarpeiden (mukaan lukien esteettomyyden ndkokohdat)
ja taustojen huomioiminen luotaessa verkko- ja kontaktiopiskelukokemusta, jossa
kaikki opiskelijat tuntevat olevansa arvostettuja, turvassa, kokevat yhteenkuulu-
vuuden tunnetta ja kaikilla opiskelijoilla on yhtaldiset mahdollisuudet oppia.

Taso 1 Taso 2 Taso 3
Perustaso Edistynyt Kattava
Inkluusiota ei ole tie-  Yritetadn alustavasti fa- Kaikkien oppijoiden erilaiset
toisesti pohdittu. silitoida jo huomioida op-  tarpeet ja taustat huomioi-
pijoiden erilaiset tarpeet daan ja fasilitoidaan. Opis-
ja taustat. Erityistd huo- kelijat kokevat olevansa ar-
miota kiinnitetddn sosiaa- vostettuja, he kokevat ole-
liseen yhteenkuuluvuu- vansa turvassa. Inkluu-
teen ja identiteettiin siokokemus perustuu to-
verkko-oppimisympdris-  dennettavaan tietoon ja ko-

tossa. Tadma perustuu to-  kemukseen. Jatkuva laa-

dennettavaan tietoon ja dunvarmistus on tietoisesti

kokemukseen. otettu mukaan inkluusion li-
sadmiseksi opintojaksolla.

Koulutusohjelman taso

Koulutusohjelman tasolla kasitelladn koulutusohjelmia ja opetussuunnitelmia.
Koulutusohjelma on jarjestelmadllinen sarja opintojaksoja. Sidosryhmia talla ta-
solla ovat lahinnd opettajat/kouluttajat ja opiskelijat, mutta myds koulutussuun-
nittelijat, koulutuksen kehittdjat, sisallontuottajat ja paallikot.

Koulutusohjelman taso sisaltad kolme ulottuvuutta sekd niiden alaulottuvuudet:
e Koulutusohjelman suunnitteluprosessi
o Koulutusohjelman yhtendisyys Programme
o Monimuotokoulutuksen vélineiden ~ Flexibility
linjaus ja yhtendisyys
e Koulutusohjelman joustavuus
e Opiskelukokemus koulutusohjelmassa Programime
o Opiskelijan oppiminen Coherence
o Opintojen tydomaara
o Inkluusio (osallisuus)

Programme
Design
Process
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KOULUTUSOHJELMAN SUUNNITTELUPROSESSI

Monimuotoisen koulutusohjelman suunnittelu-, kehittdmis- ja arviointiprosessi.

Koulutusohjelman yhtendisyys

Kohdentaminen vertikaalisesti (opintojakso-koulutusohjelma) ja horisontaalisesti
(eri opintojaksojen valilld) monimuotoisessa koulutusohjelmassa.

Taso 1
Ad hoc

Monimuotoista kou-
lutusohjelmaa suun-
niteltaessa vertikaa-
lista ja horisontaa-
lista kohdentamista
ei ole tietoisesti poh-
dittu.

Taso 2

Suunnitteluun perustuva

Monimuotoisen koulutus-
ohjelman vertikaalinen ja
horisontaalinen kohden-
taminen on tietoisesti
harkittu, ja se perustuu

yhteiseen visioon ja suun-

nittelumetodiin tai -peri-
aatteisiin.

Taso 3
Koulutusohjelman
syklisyys
Monimuotoisen koulutusoh-
jelman vertikaalinen ja hori-
sontaalinen kohdentaminen
on tietoisesti harkittu, ja se
perustuu yhteiseen visioon
ja suunnittelumetodiin tai -
periaatteisiin. Jatkuva laa-
dunvarmistus on mukana,

ja tdman avulla taataan
koulutusohjelman jatkuva,
iteratiivinen

kehittaminen.

Monimuotokoulutuksen vdlineiden linjaus ja yhtendisyys

Perusteet, joiden mukaisesti monimuotoisten koulutusohjelmien valineet on lin-

jattu ja yhtendistetty.

Taso 1
Ad hoc

Ei tietoista koulu-
tuksen valineiden
linjoamista tai joh-
donmukaisuutta
koulutusohjelman
sisalla.
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Taso 2
Suunnitteluun perustuva

Koulutusohjelmassa kay-
tettyjen valineiden linjaus
ja johdonmukaisuus pe-
rustuvat opintojakson ak-
tiviteetteihin. Koulutusoh-
jelman opettajat koordi-
noivat valineiden valintaa,
ja valinta perustuu toden-
nettavaan nayttoon tai
kokemukseen.

Taso 3
Koulutusohjelman syklisyys

Koulutusohjelmassa kaytet-
tyjen vadlineiden linjaus ja
johdonmukaisuus perustuvat
opintojakson aktiviteetteihin.
Koulutusohjelman opettajat
koordinoivat valineiden valin-
taa, ja valinta perustuu to-
dennettavaan ndyttoon tai
kokemukseen. Tatd prosessia
tarkkaillaan, arvioidaan ja
sGddetadan madrallisen ja
laadullisen datan perusteella.
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KOULUTUSOHJELMAN JOUSTAVUUS

Tama ulottuvuus kasittad opiskelijoiden mahdollisuudet mukauttaa monimuotoi-

sen koulutusohjelman tiettyja piirteitd. Tahdn sisdltyvat esimerkiksi kurssien/opin-
topolkujen valinta, toteutusmuoto (monimuoto-opinnot, verkkokurssi, luokkamuo-
toinen kurssi), tydmadara (kokopdivainen / osa-aikainen), etenemisvauhti (oppilai-

toksen maarittdma / opiskelu omaan tahtiin), koulutusohjelman opintojen edisty-

minen, ja mahdollisuus ottaa kursseja muista oppilaitoksista.

Taso 1 Taso 2
Ei joustoa Joustava

Ei tietoisesti suunnitel- = Ohjelman joustavuus

tua joustoa koulutus-  on tarkoituksellisesti

ohjelmassa. suunniteltu. Opiskeli-
joilla on mahdollisuus
mukauttaa monimuo-
tokoulutuksen tiettyja
elementteja. Tdma
prosessi perustuu
ndyttoon ja kokemuk-
seen.

Taso 3
Mukautuva joustavuus

Koulutusohjelman joustavuus
on tietoisesti suunniteltu.
Opiskelijoilla on paljon mah-
dollisuuksia mukauttaa kou-
lutusohjelman elementtejd ja
saada neuvoja vaihtoehdois-
taan. Joustavuuden tarjoami-
nen perustuu nayttoon tai
kokemukseen. Joustavuutta
seurataan, arvioidaan ja
saadetaan madrdllisen ja
laadullisen tiedon perus-
teella.
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OPISKELUKOKEMUS KOULUTUSOHJELMASSA

Missd maarin koulutusohjelma edistad opiskelijoiden oppimista ja poistaa oppi-

misen esteet?

Opiskelijan oppiminen

Kaytetddn monimuotoisessa koulutusohjelmassa sellaisia elementtejd, jotka hel-
pottavat opiskelijoiden itseohjautuvaa oppimista (orientaatio ja suunnittelu, seu-
ranta, mukautus ja arviointi).

Taso 1
Perustaso

Koulutusohjelman ta-
solla ei tietoisesti poh-
dita, miten opiskelija op-
pii.

Opintojen tydomaara

Taso 2
Edistynyt
Opiskelijoita ohjataan ja
tuetaan monimuotoisen

koulutusohjelman joka
vaiheessa oppimisen it-
seohjautuvuuteen. Opis-
kelijat ja opetushenki-
|6sto tehdddn tietoiseksi
koulutusohjelman moni-
muotoisesta luonteesta
ja siitd, mita se merkit-
see sekd oppimisen ettd
opettamisen kannalta.

Taso 3

Kattava
Opiskelijoita ohjataan ja
tuetaan monimuotoisen
koulutusohjelman joka
vaiheessa oppimisen it-
seohjautuvuuteen. Kou-
lutusohjelman monimuo-
toinen luonne on huomi-
oitu kaikissa opiskelijan
ja opetushenkiloston
prosesseissa. Naita pro-
sesseja tarkkaillaan, ar-
vioidaan ja sdadetadn
madardallisen ja laadulli-
sen datan perusteella.

Miten hyvin suunniteltu ja kdytdnndssd toteutunut opintojen tydomaadrd vastaavat
toisiaan (tydomaardn jakautuminen opintojaksojen valilla ja oikeellisuus)?

Taso 1

Perus
Opintojen tydmaaraa ei
tietoisesti linjata moni-
muotoisen koulutusoh-
jelman opintojaksojen
valilla.

Taso 2
Edistynyt

Opintojen tydomaara,

maardaajat huomioiden, on

linjattu monimuotoisen
koulutusohjelman opinto-
jaksojen valilla.
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Taso 3

Kattava
Opintojen tyomaara,
maardajat huomioiden,
on linjattu monimuotoi-
sen koulutusohjelman
opintojaksojen valillg.
Tyomaaraa tarkkail-
laan, arvioidaan ja sad-
detaadn.
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Inkluusio (osallisuus)

Opiskelijoiden erilaisten tarpeiden ja taustojen huomioiminen luotaessa koulutus-
ohjelmaa, jossa kaikki opiskelijat tuntevat olevansa arvostettuja, turvassa, koke-

vat yhteenkuuluvuuden tunnetta. Kaikilla opiskelijoilla on yhtaldinen paasy moni-
muotoisen koulutusohjelman sekd fyysisiin ettd verkkoympdaristaihin.

Taso 1 Taso 2 Taso 3
Perustaso Edistynyt Kattava
Inkluusiota eri opin- = Alustavasti yritetty lin- Inkluusio on linjattu kaikki
tojaksojen vailla ei jata inkluusio useiden koulutusohjelman opintojak-
ole tietoisesti poh- opintojaksojen valillg. sot huomioiden. Opiskelijat
dittu. Erityistd huomiota kiinni- = tuntevat olonsa arvostetuksi
tetddn sosiaaliseen yh-  ja turvatuksi seka he kokevat
teenkuuluvuuteen ja yhteenkuuluvuuden tunnetta.
identiteettiin verkko-op- | Inkluusiokokemus perustuu
pimisymparistossa. todennettavaan tietoon ja

Tama prosessi perustuu  kokemukseen. Jatkuva laa-

todennettavaan tietoon | dunvarmistus on tietoisesti

tai kokemukseen. otettu mukaan inkluusion li-
s@dmiseksi koulutusohjel-
maan.

Oppilaitoksen taso

Oppilaitoksen taso kdsittdd monimuoto-oppimisen ja -koulutuksen muodollisen
kontekstin. Talle tasolle kuuluvat monimuotokoulutuksen organisointia ja tukea
koskevat saannot ja kaytannot. Oppilaitostasolla keskeiset toimijat, ryhmat tai
elimet osallistuvat padatoksentekoon. Muun muassa koulutusohjelmien koordi-
naattorit, padllikdt sekd opetus- ja oppimisyksikoiden johtajat sekd (vara)rehtorit
ovat mukana talla tasolla.

Oppilaitostaso koostuu kahdeksasta ulottuvuudesta:
e Oppilaitoksen tukipalvelut

e Oppilaitoksen strategia Facilities Support
e Jakaminen ja yhteisot

e Ammatillinen kehittyminen Finance

e Laadunvarmistus

e Hallinto

e Talous Governance

e Tilatja valineet

Quality Assurance Professional Development
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TUKIPALVELUT OP

PILAITOKSESSA

Tapa, jolla oppilaitos tukee opettajien ja opiskelijoiden monimuoto-oppimiseen

liittyvaad toimintaa.

Taso 1
Ad Hoc

Tarjolla rajatusti moni-
muoto-oppimisen ja -

opetuksen tukea yksit-
tdisille opetushenkilos-

ton jasenille ja opiskeli-

joille.

Taso 2
Vakiintunut

Vakiintuneet moni-

muoto-oppimisen ja -
opetuksen tukipalvelut
kaikille opettaijille, opis-
kelijoille ja yksikoaille.

OPPILAITOKSEN STRATEGIA

Taso 3
Strateginen
Monimuoto-oppimisen ja
-opetuksen tukipalvelut

ovat osa oppilaitoksen
vakituisia peruspalve-
luita. Tehdadn jatkuvaa
laatuty6td monimuoto-
koulutuksen tukipalvelui-
den tason kohenta-
miseksi

Missd@ mdadrin monimuoto-oppiminen -opetus ja -koulutus ovat mukana oppilai-

toksen visiossa, koulutusmalleissa ja tavoitteissa?

Taso 1

Ad Hoc
Ei yhtendistd moni-
muoto-oppimisen
strategiaa.

Eurooppalainen monimuotokoulutuksen kypsyysmalli - tammikuu 2020

Taso 2
Vakiintunut

Oppilaitoksessa on va-
kiintunut monimuoto-
koulutuksen strategia.
Korkeakoulun johto tun-
nustaa ja korostaa mo-
nimuoto-oppimisen -
opetuksen ja -koulutuk-
sen tarkeytta.

Taso 3
Strateginen

Monimuoto-oppiminen on in-
tegroitu oppilaitoksen strate-
giaan. Strategia on otettu
kayttoon koko oppilaitok-
sessa (kaikissa tiedekunnissa
ja yksikoissd), se on doku-
mentoitu hyvin ja sita arvioi-
daan ja uudistetaan sadn-
nollisesti. Korkeakoulun hal-
linto ja yksikét tunnustavat ja
monimuoto-oppimisen -ope-
tuksen ja -koulutuksen tar-
keyden.
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JAKAMINEN JA YHTEISOT

Missa@ maarin oppilaitos auttaa yhteiséjadn jakamaan monimuotokoulutuksen
kaytantoja, aineistoja ja kurssisisaltoja?

Taso 1
Ad Hoc

Yksittaiset opettajat tai
yksikot jakavat moni-
muotokoulutuksen par-
haita kaytantoja kolle-
goidensa kanssa.

Taso 2

Vakiintunut
Fasilitoidaan yhteisgja,
joissa jaetaan parhaita
monimuotokoulutuksen
kaytantoja. On otettu
kayttoon prosesseja
ja/tai alustoja, joilla par-
haita kdytdantoja ja/tai
aineistoja jaetaan.

Taso 3
Strateginen

Fasilitoidaan, aktiivisesti
yllapidetadn ja kehite-
tadn yhteisojq, joissa
jaetaan parhaita moni-
muotokoulutuksen kay-
tantoja. Kaytossa on
prosesseja ja alustoja,
joilla parhaita kaytantoja

AMMATILLINEN KEHITTYMINEN

ja aineistoja jaetaan. Ja-
ettujen aineistojen laa-
dunarviointiprosessit
ovat kaytdssa.

Miss@ maarin opetushenkilostd pystyy kehittdmadn monimuoto-opettamisen tai-

tojaan?

Taso 1
Ad Hoc

Tarjolla on muuta-
mia eri tyopajoja
tai kursseja, jotka
liittyvat moni-
muoto-oppimiseen
ja -opetukseen.

Taso 2
Vakiintunut

Opetushenkildstolle py-
ritdan tarjoamaan mo-
nimuoto-oppimiseen ja
-opetukseen liittyvid
tyOpajoja ja / tai -kurs-
seja osana vakiintu-
nutta toimintaa. Henki-
|6sto saa agjoittain tun-
nustusta toiminnas-
taan monimuotokoulu-
tuksen alalla.

Taso 3
Strateginen

Koko opetushenkilostdé on kou-
lutettu toteuttamaan moni-
muoto-oppimista ja -opetusta.
Oppilaitos tarjoaa hyvin linjatun
valikoiman monimuoto-oppimi-
seen ja -opetukseen perehdyt-
tavia tyopajoja ja/tai kursseja,
ja ne kuuluvat henkiléston jat-
kuvaan ammatilliseen kehitta-
miseen. Henkil6st6 saa tunnus-
tusta ja arvostusta toiminnas-
taan monimuotokoulutuksen
alalla.
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LAADUNVARMISTUS

Prosessi, jonka puitteissa monimuoto-opintojaksot, -koulutusohjelmat, -strategiat
s@annot ja ohjeistukset arvioidaan ja pdivitetdan sadnndllisesti.

Taso 1
Ad Hoc

Tietoista laadunvar-
mistusta moni-
muoto-opintojak-
soille, -koulutusoh-
jelmille, -strategioille
ja toimintatavoille ei
ole.

Taso 2
Vakiintunut

Erityiset prosessit mo-
nimuoto-opintojakso-
jen, -koulutusohjelmien,
-strategioiden ja toi-
mintatapojen arvioin-
tiin on kehitetty ja ne
ovat kaytossa.
Monimuoto-opintojak-
soihin ja -koulutusoh-
jelmiin kohdistuvaa tut-
kimusta tehdddn jonkin

Taso 3

Strateginen
Monimuoto-opintojaksojen
laadunvarmistus on oppilai-
toksen vakiintuneiden laadun-
varmistusprosessien osa. Mo-
nimuotokoulutuksen arviointi
ja kehittdminen perustuvat
selkeisiin kriteereihin ja usei-
siin tietoldhteisiin. Oppilaitok-
sella on tutkimussuunnitelma,
joka kohdistuu sen omiin opin-
tojaksoihin, koulutusohjelmiin

verran.

HALLINTO

ja koulutukseen.

Tapa, jolla visio ja toimintaperiaatteet muutetaan monimuotokoulutusta tukeviksi
s@annoiksi, ohjeiksi ja toiminnaksi.

Taso 1
Ad Hoc

Joitakin epavirallisia
monimuotokoulutuksen
toimintaperiaatteita,
s@antojd, ohjeistuksia,
toimintasuunnitelmia ja
suuntaviivoja (esim. ju-
ridisia, eettisid, yksityi-
syyteen tai tiedon ka-
sittelyyn liittyvid) on
oppilaitoksessa kay-
tossa.

Oppilaitoksessa ei ole
vakioituja malleja mo-
nimuoto-opintojakso-
jen tai -koulutusohjel-
mien suunnitteluun.

Taso 2
Vakiintunut

Monimuoto-oppimisen toi-
mintaperiaatteita, sdan-
t0jd, ohjeistuksia, toimin-
tasuunnitelmia ja suunta-
viivoja (esim. juridisia, eet-
tisid, yksityisyyteen tai tie-
don kasittelyyn liittyvid) on
kehitetty ja toteutettu, ja
ne ovat kaytdssa oppilai-
toksessa.

Muutamat keskeiset oppi-
laitoksen toimijat ovat mu-
kana kehittdmassa uusia
ja olemassa olevia toimin-
taperiaatteita, saantoja,
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Taso 3
Strateginen

Monimuoto-oppimisen
toimintaperiaatteet,
s@dannot, ohjeistukset,
toimintasuunnitelmat ja
suuntaviivat (esim. juridi-
set, eettiset, yksityisyy-
teen tai tiedon kasitte-
lyyn liittyvat) ovat sisadn
rakennettuina oppilai-
toksen hallintomallissa.
Oppilaitoksen hallintoa
arvioidaan ja mukaute-
taan systemaattisesti.
Oppilaitoksen eri tasojen
avaintoimijat ovat mu-
kana prosessissa, jossa
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TALOUS

ohjeistuksia ja toiminta-
suunnitelmia. Monimuo-
toisten opintojaksojen ja
koulutusohjelmien suun-
nittelumalleja joetaan op-
pilaitoksen sisalla.

arvioidaan, mukautetaan
ja kehitetddn uusia ja
olemassa olevia toimin-
taperiaatteita, saantoja,
ohjeistuksia ja toiminta-
suunnitelmia. Vakioituja
monimuotoisten opinto-
jaksojen ja koulutusoh-
jelmien suunnittelumal-
leja on kaytettdvissa.

Missad madrin taloudellisia resursseja kohdennetaan monimuotokoulutuksen ke-
hittdmiseen, tukeen ja stimulointiin?

Taso 1
Ad Hoc

Taloudellisia resursseja
ei kohdenneta erityisesti
juuri monimuotokoulu-
tukseen.

Taso 2
Vakiintunut

Taloudellisia resursseja
kohdennetaan satunnai-
sesti monimuoto-oppimi-
sen ja -opetuksen kehit-
tdmiseen, tukeen ja sti-
mulointiin (esim. projek-
tit, pilotit). Resurssien
kohdentamista arvioi-
daan.
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Taso 3
Strateginen

Taloudellisia resursseja
kohdennetaan raken-
teellisesti monimuoto-
oppimisen, -opetuksen ja
-koulutuksen kehittami-
seen, tukeen ja stimu-
lointiin. Resurssien koh-
dentamista arvioidaan ja
muutetaan systemaatti-
sesti selkeisiin kriteerei-
hin sekd maaralliseen ja
laadulliseen dataan pe-
rustuen.
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TILAT JA VALINEET

Miten hyvin oppilaitokset on varusteltu, jotta monimuoto-oppiminen ja -opetus
olisi mahdollisimman vaivatonta?

Taso 1
Ad Hoc

Monimuotokoulutuk-
sen edellyttamia tiloja
ja valineita on rajoite-
tusti kaytettavissa.

Taso 2
Vakiintunut

Kattava valikoima tiloja
ja valineita on kaytetta-
viss@. Tama kasittaa
sekd digitaalisuuden
(mm. verkko-oppimisym-
pdaristot, digitaaliset
koulutuksen valineet)
sekd fyysiset tilat (mm.
videotallennusstudiot,
monipuolisesti eri tavoin
kalustetut luokat).

Taso 3
Strateginen

Kattava valikoima tiloja ja
vdlineitd on kaytettavissa.
Tama kasittad sekad digitaa-
lisuuden (mm. verkko-oppi-
misympdaristot, digitaaliset
koulutuksen valineet) seka
fyysiset tilat (mm. videotal-
lennusstudiot, monipuoli-
sesti eri tavoin kalustetut
luokat).

Opettajat voivat vaikuttaa
tilojen ja valineiden aikatau-
lutukseen. Tilojen ja valinei-
den kehittdminen on lin-
jassa oppilaitoksen strate-
gian kanssa. Tilojen ja vali-
neiden maaraad, laatua ja
valikoimaa arvioidaan ja
sGddetadn systemaattisesti
selkeiden kriteerien ja run-
saan eri lahteistd keratyn
datan pohjalta.
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